EUROPSKA CENTRALNA BANKA

EUROSYSTEM

P

r = ——
F
o

L]
il

INTEGROVANY TRH
< SLUZIEB RETAILOVEHO
PLATOBNEHO STYKU

- ~ o] T







Uvodné slovo

Uvod

I. Vytvorenie Jednotnej oblasti platieb v eurach
> Zakladné Gdaje o SEPA
> Preco SEPA?
> Iniciativy bankového sektora

> Harmonogram

2. Vplyv SEPA na zainteresované strany
> Vplyv na spotrebitelov
> Vplyv na obchodnikov
> Vplyv na podniky
> Vplyv na banky

> Vplyv na poskytovatelov infrastruktur

3. Prvky SEPA
> Platobné nastroje SEPA
> Infrastruktiry SEPA
> Standardizacia

> Pravny ramec

4. SEPA a Eurosystém
> Postoj Eurosystému k SEPA
> Zameranie Eurosystému
> Zabezpeclenie realizacie SEPA

> Dlhodobé ocakavania Eurosystému

OBSAH

10
I
14

15
6
6
|7
|7
18

19
19
24
25
26

27
27
27
28
29






UVODNE SLOVO

Jean-Claude Trichet

Od zavedenia eurovych bankoviek a minci v roku 2002 spotrebitelia

V ramci SEPA budu vsetky uskutoCnuju hotovostné platby v ramci celej eurozény v jednej mene.
platby v eurach domace Teraz nastal ¢as umoznit im aj bezhotovostné platby v ramci celej
eurozény, a to z jedného Gctu a za rovnakych zéakladnych podmienok, bez

ohladu na to, kde sa nachadzaju. Tento ciel sa dosiahne zlu¢enim vSetkych

réznych trhov retailovych platobnych sluzieb do jedného trhu — Jednotnej oblasti platieb v eurach

(Single Euro Payments Area — SEPA). V ramci SEPA sa vsetky platby v eurdch budd povazovat za

domace a dnesné delenie na vnutrosStatne a cezhrani¢né platby prestane existovat. Vyzaduje si to

zmeny nielen v ramci bankového sektora, ale aj v platobnych zvyklostiach klientov vo vietkych

krajinach eurozény.

Tieto zmeny st predpokladom vytvorenia integrovanejdieho trhu sluzieb

platobného styku, ktory prinesie vyznamné hospodarske vyhody. SEPA SEPA prehibi eurépsku
znamena nielen zavedenie lepSie porovnatelnych sluzieb, ale aj zvySenie integraciu

konkurencie a podporu inovacii. Z nového integrovaného trhu budu

profitovat institicie, ktoré dokazu udrzat krok s technologickym

pokrokom a ktoré su pripravené poskytnut zakaznikom nové sluzby. V tejto suvislosti je potrebné
zdoraznit, ze projekt SEPA nie je len ,jednorazovou operaciou®, ale neustale sa vyvijajacim
projektom, ktory podporuje eurdpsku integraciu a ktorého cieflom je priebezne zlepSovat vietky
aspekty trhu sluzieb retailového platobného styku v ramci eurozény. SEPA tiez vyznamnou mierou
prispeje k plneniu tzv. Lisabonskej agendy, ktorej zamerom je zvySovat konkurencieschopnost

a zaistit nepretrzity rozvoj eurdpskej ekonomiky. Projekt SEPA je

vyznamnou sucastou jednotného eurdpskeho trhu a vyzaduje si plnu

podporu vSetkych zainteresovanych stran. Eurosystém projekt SEPA SEPA podpori konkurenciu

jednoznacne podporuje. a inovacie a zlepsi
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Jean-Claude Trichet

podmienky pre zakaznikov

prezident Eurépskej centrélnej banky



UvoD

Od vzniku Eurdpskeho hospodarskeho spolocenstva v roku 1958 doslo
v ramci snahy o vytvorenie integrovanejSieho eurépskeho financného
trhu k viacerym zasadnym udalostiam. NajviditelnejSou z nich bolo
zavedenie eura v roku 1999 a vymena penazi v krajinach eurozdny
v roku 2002. Sice menej viditelné, ale rovnako vyznamné bolo zavedenie
systému centralnych bank na spracovanie velkych platieb, TARGET,
dna |. janudra 1999, a jeho novej generacie, TARGET2, v roku 2007.
TARGET2 je zékladnym prvkom finan¢ného systému, ktory pouziva
euro, a nastrojom na realizaciu jednotnej menovej politiky Eurosystému.
Projekt SEPA predstavuje dalsi vyznamny krok v prehlbovani eurdpskej
integracie. SEPA umozni zédkaznikom realizovat bezhotovostné platby
v eurach v prospech prijemcov kdekolvek v eurozdne, a to z jedného

1
bankového G¢tu pomocou jedného stboru platobnych néstrojov. Vietky ' !. I“_l'|
malé platby v eurach sa tak stant ,domécimi“ a delenie na vnatroStatne \

'ﬂ|

a cezhranicné platby v ramci eurozény tak zanikne.

Bankovy sektor sa na tito uUlohu podujal v roku 2002 vytvorenim

i

¥

Eurépskej platobnej rady (European Payments Council — EPC). EPC
urCuje nové pravidla a postupy pre platby v eurach. Do tejto Cinnosti .
sU zapojené zainteresované strany nielen z krajin eurozény, ale aj "
z dalsich krajin Eurépskej Gnie (EU), Islandu, Lichten$tajnska, Nérska
a Svajtiarska. Prilezitost zapojit sa do platobného styku v eurach tak
budd mat aj subjekty mimo eurozény, ktoré zavadzanim Standardov
a postupov SEPA prispeju k vytvoreniu jednotného trhu sluzieb

platobného styku.

Tato publikacia obsahuje stru¢ny prehlad projektu SEPA. Eurosystém,
ktory tvori Eurépska centralna banka (ECB) a narodné centralne banky
krajin eurozény, zodpoveda za plynulé fungovanie platobnych systémov
v eurozdne a preto na vytvorenie SEPA v ramci eurozdny kladie osobitny

doéraz. Tato publikacia je preto zamerana predovsetkym na eurozdnu.




VYTVORENIE JEDNOTNEJ OBLASTI
PLATIEB V EURACH

> ZAKLADNE UDAJE O SEPA

SEPA JE:

> oblast, v ktorej budd méct spotrebitelia, podniky a dalsie hospodarske
subjekty realizovat a prijimat platby v eurdch, ¢i uz v rdamci
jednej krajiny alebo medzi jednotlivymi krajinami, za rovnakych
zakladnych podmienok, prav a povinnosti a bez ohfadu na to, kde sa

nachadzaju.

CIELOM SEPA JE:

I
\“ﬂ'm ﬁ\\ > prehibit eurépsku integraciu vytvorenim jednotného trhu sluzieb

retailového platobného styku. Existencia jednotného trhu pre vsetky
eurové platby povedie k vys$sej konkurencii a k inovaciam, ktoré

prinesy lepsie sluzby zakaznikom.

SEPA POZOSTAVA Z NASLEDUJUCICH PRVKOV:

> jednotna mena,

> jednotny slbor nastrojov na realizaciu platieb v eurach — dhrady,
inkasa a kartové platby,

> efektivna infrastruktira na spracovanie platieb v eurach,

> jednotné technické Standardy,

> jednotné prevadzkové postupy,

> harmonizovany pravny zaklad,

> priebezny rozvoj novych sluzieb orientovanych na zakaznikov.




SEPA SI VYZADUJE INTERAKCIU VSETKYCH NASLEDUJUCICH SEKTOROV:

> Eurépsky bankovy sektor, ktory zodpoveda za restrukturalizaciu platobného styku v eurozoéne.

www.europeanpaymentscouncil.eu

Na tdto redtrukturalizaciu sice bude musiet v najblizSej dobe vynalozit znacné prostriedky, ale
v strednodobom az dlhodobom horizonte mu toto Usilie prinesie Uspory nakladov a potencidlne
nové zdroje prijmu. Na koordinaciu svojich ¢innosti si bankovy sektor zriadil vlastny rozhodovaci
organ, ktory projekt SEPA riadi. Tento organ, tzv. Eurdpska platobna rada (European Payment
Council — EPC), pozostava zo 74 eurdpskych bank a bankovych asociacii vratane troch
eurdpskych asociacii Uverového sektora a asociacie Euro Banking Association (EBA). V EPC
maju svoje zastupenie subjekty z bankového sektora EU, Islandu,
Lichten3tajnska, N6rska a Svajéiarska a ich innost sa zameriava na

vietky aspekty platobného styku v eurach v tychto krajinach.

> Sektor eurépskych kliringovych a zuctovacich systémov, ktorého cielom je zabezpecit,

www.abe.org

www.eact.eu

aby sa prostrednictvom nastrojov SEPA dali realizovat platby v prospech akéhokolvek prijemcu

v eurozéne. Na tejto Cinnosti sa aktivne podiela viacero poskytovatelov infrastruktur, napr.

automatizované kliringové centra a spracovatelia kartovych platieb. Eurdpska asociacia

automatizovanych kliringovych centier (EACHA) zostavila sibor postupov na zabezpecenie
interoperability infrastruktir, zatial ¢o EBA vytvorila STEP2, prvé celoeurépske
automatizované kliringové centrum (PEACH) na spracovanie cezhranicnych
a vnutrostatnych malych platieb v eurach.

Podniky v eurozéne (spolo¢nosti, obchodnici, malé a stredné podniky), ktoré sa podielaju

na vyvoji sluzieb na automatizaciu platobného procesu. Ide pritom o cely rad sluzieb, od

fakturacie az po priradovanie platieb k faktiram, ktoré pomozu zabezpedit Uplné priame

spracovanie (end-to-end straight-through processing — STP) vSetkych platieb. To znizuje naklady

na posielanie a prijimanie platieb, pretoze platby sa v tomto pripade uskutolnuju bez papierovej
evidencie a bez akychkolvek manuélnych zasahov. Podnikovych finan¢nikov zastupuje
Eurdpska asociacia podnikovych financénikov (European Association of Corporate
Treasurers — EACT).




> Organy verejnej spravy a spotrebitelia, ktori budu pouzivatelmi
novych platobnych nastrojov SEPA. Vlady a organy verejnej spravy
uskutoCnuju velké mnozstvo vnutrostatnych i cezhrani¢nych platieb,
ktoré sUvisia napr. s dochodkami, socialnym zabezpecenim a danami.
Ich Gcast v projekte SEPA je preto nevyhnutna. Projektu SEPA
opakovane vyjadrila jednoznacnu podporu aj
Rada pre hospodarske a financné zalezitosti www.consilium.europa.eu
(Rada ECOFIN).

Na projekte SEPA sa podielaji nasledujice verejné organy

a institucie:

> Eurosystém, ktory vo viacerych publikacidach zdéraznil, ¢o od

projektu SEPA ocakava, a ktory pozorne sleduje jeho vyvoj.

> Eurépska komisia, ktord vypracovala stratégiu na odstranenie
prekazok na vnUtornom trhu a zjednodusenie jeho pravidiel. Komisia
napriklad navrhla smernicu o platobnych sluzbach (Payment Services
Directive — PSD), ktorG Eurépsky parlament a Rada EU schvalili
v roku 2007.

> narodné organy, ktoré by sa do platobnych schém SEPA mali
zapajat v stale vdcSej miere a ktoré by mali byt medzi ich prvymi

pouzivatelmi.

www.ecb.europa.eu

www.ec.europa.eu/internal_market




> PRECO SEPA?

Hospodarstvo eurozoény v sUcasnosti nedokaze v plnej miere vyuzivat
vsetky vyhody hospodarskej a menovej Unie. Zakaznici sa pri uskutocnovani
malych platieb v eurach do ostatnych krajin
’ 5 eurozény stretavaju s komplikaciami, pretoze
Hospodarstvo eurozdny ) . L ,
. ) - tieto platby si ¢asto vyzaduju odlisny platobny

v sucasnosti nedokaze o . L
o L. format a ich spracovanie je ¢asovo narocnejsie.

v plnej miere vyuzivat vietky , ) o , ;
Kym sa tato situdcia nezmeni, euro nemozno

vyhody jednotného trhu
ARSI povazovat za plne zavedenU jednotnu menu.

Napriek zavedeniu eura v roku 1999 a vyvoju systému TARGET/TARGET2
— spoloc¢ného systému pre velké platby v eurach — sa malé elektronické
platby (retailové platby) v rdéznych krajinach eurozény aj nadalej
spracovavaju odlisnym spésobom. Mnozstvo a rozmanitost platobnych
nastrojov, Standardov a infrastruktir na spracovanie malych platieb sa od
zavedenia eura nijako podstatne nezmenili. V takomto prostredi si preto
podniky, ktoré uskutociuju znaény pocet cezhrani¢nych platieb, musia
viest’ bankové Ucty v mnohych z krajin, v ktorych podnikaju. Podnikanie
v zahrani¢i navySe komplikuju aj vnutrosStatne pravne predpisy, ktoré
sposobujl, ze hospodarske subjekty sa stretavaju s roznymi pravidlami

a poziadavkami v zavislosti od krajiny, v ktorej podnikaju.

Tato fragmentacia vSak ovplyviuje nielen cezhranicné, ale aj vnutrostatne
platby v eurach, pretoze brani inovaciam a konkurencii na Grovni eurozény.
Vytvorenie jednotného trhu umozni rast inovacii bez ohladu na hranice

jednotlivych statov.

Fragmentovany eurépsky Cielom SEPA je teda vytvorenie integrovaného,
trh sluzieb retailového konkurencného a inovativneho trhu sluzieb
platobného styku bude retailového platobného styku pre vsetky
postupne nahradeny bezhotovostné platby v eurach, ktoré sa budu
jednotnym a konkurencnym postupom casu realizovat' plne elektronicky.
trhom eurozény SEPA tak bude prinosom pre vietkych

zakaznikov.




> INICIATIVY BANKOVEHO SEKTORA

V ramci prechodu na SEPA sa bankovy sektor zameral najmd na vyvoj
platobnych nastrojov SEPA. Po prvé, vyvinul nové platobné schémy pre
Uhrady a inkasé a vytvoril ramec pre kartové platby. Po druhé, stanovil
zasady tykajuce sa infrastruktir na spracovanie platieb a zameral
sa na otazky S$tandardizacie. Tieto kroky ulahdili zavadzanie novych
jednotnych platobnych nastrojov v eurozéne. Hoci pévodne bola tato
¢innost' zamerana predovsetkym na medzibankovd sféru, v roku 2008
bankovy sektor zacal hladat moznosti zlepSenia spracovania platieb
uskuto¢novanych medzi zakaznikmi a bankami (t. j. vo vztahu zékaznik

— banka a banka — zakaznik).

Nové platobné nastroje, ktoré bude bankovy sektor pontkat svojim
zédkaznikom, budl vychadzat z nového stboru pravidiel, postupov a $tandardov

pre platby v eurach.

EPC navrhla stbory pravidiel pre schému SEPA Uhrad a schému SEPA inkas,
ako aj ramec pre SEPA platobné karty, v ramci ktorého mézu banky rozvijat

jednotlivé platobné produkty SEPA.

V pripade Uhrad a inkas boli navrhnuté nové spolocné schémy, ktoré zakaznikom
umoznia posielat prevody v eurach v prospech akéhokolvek prijemcu v eurozéne
a takisto tieto prevody prijimat. Tieto schémy sl definované v suboroch
pravidiel, ktoré stanovuju pravidla, postupy a Standardy tykajice sa takychto
platieb v eurdch. V pripade kartovych platieb bola zvolena ,adaptacna® stratégia,
ktora umozni prispésobenie existujlcich schém a ich prevadzkovatelov novému
stiboru prevadzkovych a technickych Standardov a postupov. EPC vytvorila ramec,
ktory stanovuje, ako je potrebné prisposobit prevadzku kartovych schém (ako aj
vydavatelov kariet, prijemcov a operatorov), aby spifiala zasady SEPA pre kartové
platby v eurach. Zakladnou ¢rtou novych platobnych nastrojov je jednoznaéné
oddelenie schém (t. j. pravidiel, postupov a Standardov) od infrastruktir. Vdaka

tomu bude méct platby SEPA spracovavat akdkolvek infrastruktira.



Financné institucie zodpovedaju za kvalitu svojich produktov SEPA, pricom svojim
zakaznikom mozu ponutkat aj zdokonalené produkty SEPA, pokial budi v sulade

s jednotlivymi schémami a ramcami.

Infrastruktiry zabezpecuju prevadzkovd stranku kliringu a vyrovnania platieb

v eurach.

EPC stanovila ramec, ktory objasnuje pravidla a postupy urcené pre poskytovatelov
infrastruktdr (t. j. automatizované kliringové centra, prevadzkovatelia kartovych
systémov a ostatni spracovatelia, ktori pre financné institicie zabezpecuju
spracovanie, prenos a vymenu platobnych udajov).

Tito poskytovatelia infrastruktir zvycajne zodpovedaji za spravu pravidiel,
postupov a Standardov platobného styku v konkrétnej krajine, a svoje
spracovatelské sluzby spravidla ponukajd aj finanénym institiciam. V novom
prostredi SEPA st pravidla a Standardy definované v ramci schém SEPA, ktoré
st od spracovatelskych infrastruktir oddelené. Vdaka tomu si poskytovatelia
infrastruktdr budd méct konkurovat a svoje spracovatelské sluzby ponukat

ktorejkolvek banke alebo poskytovatelovi kartovej schémy.

STEP2, prvé celoeurépske automatizované kliringové centrum, spravuje EBA
Clearing. Ostatné eurdpske kliringové centra, ktoré zastupuje EACHA, vytvorili
ramec, ktory umoznuje interoperabilitu réznych eurépskych infrastruktir. Tento
ramec by tak mal umoznit' posielanie a prijimanie SEPA (hrad a inkéds vietkym

zakaznikom v Eurdpe.

Sluzby vo vzt’ahu zakaznik - banka

Na baze schém SEPA mozu financné institicie, samostatne alebo v spolupraci
s dalsimi subjektmi, navrhovat zdokonalené produkty a ponukat ich svojim
zakaznikom. Tieto sluzby musia byt transparentné a ich uvedenie do prevadzky

musi byt oznamené EPC.

Pri vyvoji schém a ramcov SEPA sa EPC zamerala na medzibankovu sféru.
V roku 2008 sa EPC rozhodla rozsirit' rozsah svojej ¢innosti a zintenzivnit' svoje
aktivity vo vztahu zakaznik — banka. Cielom je vytvorit sluzby na Grovni celého
systému SEPA, ktoré by zdokonalili jeho platobné nastroje.




V sUcasnosti sa uz vyvijaju sluzby, ktoré zakaznikom umoznia zadavat SEPA
platby v internetovych obchodoch prostrednictvom aplikécii internet bankingu
(zadanie platby online) a mobilnych telefénov (zadanie platby mobilnym
telefonom). Dalsie sluzby umoziiuji elektronické potvrdzovanie platieb. Po
uskutocneni platby sa zdkaznikom ponuka napr. elektronické priradovanie platieb.
V ramci tejto sluzby sa faktiry elektronicky priraduju k platbam a automaticky
sa aktualizuje evidencia prijemcu. Eurosystém poziadal EPC, aby vo vyvoji tychto
sluzieb s pridanou hodnotou pokracovala.

Mimo EPC sa zacali prace na elektronickej fakturacii, ktora patri medzi
najcastejSie pouzivané sluzby s pridanou hodnotou. Tato sluzba sa zakaznikom
poskytuje pred uskutocnenim platby. Faktiry sa posielaju priamo do aplikacie
internet bankingu platcu a akonahle platca faktiru prijme, vytvori sa automaticky
platobny prikaz obsahujlci prislusné informacie o platcovi a prijemcovi. Tymto
projektom sa zaobera expertna skupina Eurdpskej komisie pre elektronickd
fakturaciu. Cielom je vytvorit ramec elektronickej fakturacie do konca roka
2009. ECB iniciativy tohto druhu jednoznacne podporuje, pretoze spojenie
sluzieb s pridanou hodnotou s platobnymi néastrojmi SEPA vytvara eliminaciou

papierovej evidencie a automatizaciou celého procesu priestor na znacné

potencialne Uspory pre celé hospodarstvo.

Sluzby s pridanou y .
Sluzby s pridanou

hodnotou ponukané Spracovanie el
- hodnotou pontkané po
pred uskutocnenim platby ol
uskutocneni platby
platby

Uplné priame spracovanie platieb



> HARMONOGRAM

EPC rozdelila realizaciu projektu SEPA na tri hlavné fazy: fazu planovania, implementacie

a migracie.

Harmonogram EPC

01/2004 06/2006 01/2008 1172009 12/2010 201X
Faza Faza Faza migracie
planovania implementacie
Dostupnost SEPA Dostupnost Bezné Termin
Ghrad a kartovych SEPA inkas pouzivanie ukoncenia
platieb nastrojov SEPA | migracie na
SEPA

Prva faza, faza planovania, sa zacala v roku 2004. Jej stcastou bolo navrhovanie novych
schém Uhrad a inkds a ramcov pre platobné karty a infrastruktdru kliringu a vyrovnania.

Zaroven boli vypracované potrebné Standardy a Specifikacie bezpecnostnych poziadaviek.

Druha faza, faza implementacie, sa zacala v polovici roka 2006 a pokracovala az do
konca roka 2007. Bola zamerana na pripravu zavedenia novych nastrojov, Standardov
a infrastruktir SEPA. Jej sucastou bola aj skusobna prevadzka. Do monitorovania priprav
zainteresovanych stran na spustenie SEPA boli zapojené aj narodné organy zodpovedné za
implementaciu a migraciu v jednotlivych krajinach eurozény. Medzi zainteresované strany
patri cely rad réznych subjektov, napr. banky, prevadzkovatelia infrastruktir, organy verejnej
spravy, podniky a dalsi pouZzivatelia.

Poslednou fazou je faza migracie, pocas ktorej sa budu narodné platobné schémy vyuzivat

74

slibezne s novymi schémami SEPA. Zdkaznici budu mat k dispozicii ,staré” narodné nastroje
aj nové nastroje SEPA, pricom infrastruktiry kliringu a vyrovnania budl spracovavat platby
uskutocniované obidvomi typmi nastrojov. Ciefom je dosiahnut postupny samovolny prechod
trhu na nastroje SEPA, pricom do konca roka 2010 by sa mali pouZzivat v podstatnej Casti

transakcii.

Po faze migracie uz sluzby spojené s posielanim a prijimanim eurovych platieb zalozené na
stcasnych vnutrostatnych schémach Ghrad a inkas (a podobnych schémach) zakaznikom

nebudu k dispozicii.




VPLYV

SEPA NA ZAINTERESOVANE STRANY

Projekt SEPA bude mat znacny vplyv na
vietky zainteresované strany a okrem novych
prilezitosti so sebou prinesie aj nové Ulohy.
SEPA povedie k vyssej konkurencii, pretoze
vdaka nej sa z eurozény stane integrovany trh,
v ramci ktorého budi moct poskytovatelia
ponukat sluzby zakaznikom z celej eurozény.
V&acsi vyber poskytovatelov sluzieb a Uspory
z rozsahu znamenaju, ze zakaznici budd mat
k dispozicii SirSiu ponuku konkurencnych
platobnych rieSeni. SEPA prinesie aj cely rad
dal$ich vyhod.



> VPLYV NA SPOTREBITELOV

Platobné nastroje SEPA budu k dispozicii v ramci celej

eurozoény a spotrebitefom ulahcia zivot.

>

>

>

Spotrebitelom uz bude stacit len jeden bankovy ucet.
Z tohto Gc¢tu budui moct realizovat Uhrady a inkasa v eurach
kdekolvek v eurozéne rovnako jednoducho ako v pripade
vnutrostatnych platieb. Budi tak méct napriklad platit
najomné svojim detom Studujlcim v zahranici, zaplatit si
ubytovanie na zahrani¢nej dovolenke alebo platit’ za sluzby
poskytované eurépskymi podnikmi (za pouzivanie mobilného
telefénu, poistenie alebo sluzby spojené s byvanim). Ludia,
ktori ziju, pracuji alebo S$tuduji v cudzine, uz nebudu

potrebovat bankovy Ucet doma i v zahranidci.

Pouzivanie platobnych kariet bude efektivnejsie, pretoze
spotrebitelia budd moéct hradit vSetky platby v eurach
jednou kartou. Nebudl tak potrebovat tolko penazi

v hotovosti.

Inovativne sluzby bude mozné poskytovat zakaznikom
bez ohladu na Statne hranice. DIhodobym ciefom bankového
sektora je dosiahnut, aby sa platobné nastroje SEPA
pouzivali iba v elektronickej podobe. Platby sa tak budu dat
jednoducho kombinovat so sluzbami s pridanou hodnotou,
t. j. sluzbami, ktoré maju spotrebitelom a podnikom
zjednodusit realizaciu platieb pred a po ich zUltovani.
Medzi ne patri elektronicka fakturacia, zadavanie platobnych
prikazov cez mobilny telefén alebo internet, elektronické
letenky a elektronické priradovanie faktur k platbam.
Vdaka tymto sluzbam spotrebitelia uSetria Cas pri realizacii

platieb.

> VPLYV NA OBCHODNiKOV

Platobné karty sa medzi spotrebitelmi
stavaju mimoriadne oblibenym platobnym
prostriedkom a v ¢oraz vdcSej miere nahradzaju
Seky a hotovostné platby. V buducnosti by
sa malo pouzivanie kariet dalej rozdirovat.
Na akceptovanie kartovych platieb musi
obchodnik uzavriet zmluvu s prijimajicou
bankou, ktora za neho tieto platby spracuje,
Cize spracuje Udaje o platbe a drzitelovi karty
a prostrednictvom kliringovej infrastruktary
ich odovzda banke drzitela karty. SEPA

v tomto smere ponuka nasledujuce vyhody:

> Prijemcovia budi moct spracovavat' vsetky
kartové platby kompatibilné so SEPA, a to aj
cezhranicne. V prostredi SEPA si obchodnici
na spracovanie kartovych platieb budu
moct vybrat ktoréhokol'vek prijemcu
v eurozoéne. Tym sa zvysi konkurencia

a znizia sa naklady.

> Platobné terminaly (POS) budld v ramci
eurozény €oraz viac Standardizované.
Vdaka tomu bude k dispozicii vacsi vyber
poskytovatelov terminalov a obchodnici
budld méct pomocou jedného terminalu
prijimat viac druhov kariet. Silnejsia
konkurencia medzi kartovymi schémami by
mala tiez prispiet k znizeniu poplatkov pre
obchodnikov.




> VPLYV NA PODNIKY

Podnikom SEPA umozni zjednodusit' organizaciu

svojich platieb.

> Vsetky financné transakcie v eurach budu
moct uskutolnovat centralne z jedného
bankového uétu pomocou platobnych
nastrojov SEPA. Spracovanie platieb bude
jednoduchsie, pretoze vSetky prichadzajice
a odchadzajice platby budd mat rovnaky
format. Vdaka spojeniu riadenia platobného
styku a likvidity na jednom mieste podniky
podnikajuce v celej eurozdne usetria nielen

naklady, ale aj cas.

> Sluzby s pridanou hodnotou, napr.
elektronicka fakturacia a elektronické
priradovanie faktdr k platbam, podnikom
umoznia optimalnejSie spracovanie platieb.
V sucasnosti sa tieto sluzby ¢asto ponukaju
len vnutrostatne, pretoze ich cezhranicné

vyuzitie komplikuju odlisné formaty platieb

a pravne poziadavky. Standardizované platobné schémy
SEPA tato prekazku pomozu odstranit a podniky tak budu
moct vyuzivat vyhody dplného priameho spracovania

platieb.

> VPLYV NA BANKY

Poskytovanim novych platobnych nastrojov a infraStruktir
v ramci celej eurozény SEPA prinesie bankdm nasledujice

vyhody:

> Banky budi moct rozSirit’ svoju obchodnd cinnost
a konkurovat na drovni eurozény, kedze pre nich bude
jednoduchsie poskytovat svoje sluzby zakaznikom v celej
eurozéne. Svoju Cinnost mdzu rozsirovat aj tym, Ze budu
zakaznikom okrem produktov SEPA poskytovat aj sluzby

s pridanou hodnotou.

> SEPA povedie k dalsej eurdpskej integracii a efektivnejSiemu
trhu. Zosuladenim podmienok realizacie platieb SEPA
vytvori jednotny subor pravidiel a zabezpeci rovnaky a volny
pristup, dostupnost, transparentnost a interoperabilitu,
¢im podpori konkurenciu. Vdaka tomu sa budd méct banky

s poskytovatelmi sluzieb dohodnut na lepsich podmienkach.

U¢elom nariadenia &. 2560/2001 bolo dosiahnut zjednotenie poplatkov

za porovnatelné vnltrostatne a cezhranicné platby. Od I. jala 2002 jeho

ustanovenia platia pre kartové platby a vybery z bankomatov a od
|. jula 2003 aj pre Ghrady v hodnote do 12 500 €. Od |. januara 2006

nariadenie plati aj pre prevody v eurach v hodnote do 50 000 € uskutoénené

medzi dvomi eurovymi bankovymi G¢tami v EU. Eurépska komisia navrhuje

rozsirenie platnosti pravidiel vztahujlcich sa na cezhrani¢né platby v eurach aj

na inkasa, pricom v roku 2009 dokondi reviziu tohto nariadenia so zameranim

sa na ulahcenie realizacie SEPA.



> Nariadenie ¢. 2560/2001, ktoré stanovilo zasadu rovnakych poplatkov
za porovnatelné cezhrani¢né a vnutrostatne platby v ramci EU, spbsobilo
nerovnovahu medzi bankovymi poplatkami a nakladmi na cezhranicné
platby. Tuto nerovnovahu mozno odstranit len reorganizaciou
spracovania cezhrani¢nych platieb (postupov spracovania, kliringu
a vyrovnania) tak, aby bolo rovnako efektivne a nenakladné ako

spracovanie vndtrostatnych platieb. To je aj hlavnym cielom SEPA.

> VYPLYV NA POSKYTOVATELOV
INFRASTRUKTUR

Oddelenie vyvoja platobnych schém od poskytovatelov infrastruktdr
(napr. automatizovanych kliringovych centier a spracovatelov kartovych
platieb) by malo viest k zvySenej konkurencii medzi poskytovatelmi

infrastruktar.

> Poskytovatelia infrastruktir uz nebudd viazani hranicami
jednotlivych Statov, pretoze svoje sluzby budd moct poskytovat
v ramci celej eurozony.

> Jednotny subor technickych Standardov umozni interoperabilitu
alebo prepojenie jednotlivych poskytovatelov.

> Spracovatelia kartovych platieb budd moct poskytovat sluzby ré6znym
kartovym schémam a prijemcom platobnych kariet v celej

eurozone.

VPLYV MIGRACIE NA ZAKAZNiKOV

Celkovy vplyv prechodu na SEPA na zakaznikov by mal byt minimalny.
Je mozné, ze zakaznici pri vymene domacich platobnych nastrojov za
platobné nastroje SEPA pocitia urcité zmeny. Namiesto narodného Cisla
Gctu sa napriklad zacne pouzivat kéd IBAN a formulare platobnych
prikazov sa svojou Strukturou mozu liSit od sucasnych formularov

pouzivanych na narodnej drovni.




PRVKY SEPA

Vytvorenie jednotného trhu sluzieb retailového platobného styku
v eurozéne je neustaly proces. To, ze jeho stavebné prvky si uz
takmer dokoné¢ené, predstavuje dosiahnutie vyznamného ciela. Dal3im
krokom bude vyvoj a ponuka sluzieb s pridanou hodnotou zakaznikom.
Vysledkom budd dokonalejSie platby SEPA a zaruka ich jednoduchého
pouzivania, ¢o prispeje k vytvoreniu platobnej oblasti bez papierovej

evidencie s Uplnym priamym spracovanim vietkych platieb.

JEDNOTNA OBLAST PLATIEB V EURACH

Uplné priame spracovanie platieb

Sluzby s pridanou hodnotou
+
Vyhradne elektronické spracovanie
+
Jednotné platobné nastroje, infrastruktry,

Standardy a pravny zaklad

> PLATOBNE NASTROJE SEPA

EPC vytvorila dve nové platobné schémy — SEPA Uhrady a SEPA inkasa
— a ramec pre SEPA platobné karty. Nastroje, ktoré sa v sU¢asnosti
pouzivaju v jednotlivych krajinach, sa postupne nahradia nastrojmi SEPA

zalozenymi na tychto spolocnych schémach a ramcoch.
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PRVKY SEPA

SEPA UHRADY

Schéma SEPA Uhrad (SEPA credit transfer — SCT) je schéma
medzibankovych platieb, ktora stanovuje jednotny subor pravidiel
a postupov pre Uhrady v eurach. Stanovuje tak jednotnl Uroven sluzieb
a termin, do ktorého musia zucastnené financné institlcie zacat
realizovat’ individudlne SEPA (hrady. Tato schéma bola uvedena do
prevadzky v januari 2008.

Zaikladné znaky schémy SEPA uhrad

> dostupnost v ramci celej oblasti SEPA — dostupni st vsetci zakaznici,

> celd suma sa pripisuje na ucet prijemcu; hodnota platby nie je nijako
obmedzena,

> maximalna doba zU¢tovania predstavuje tri pracovné dni,!

> schéma je oddelend od spracovatelskej infrastruktury,

> na identifikaciu G¢tov sa pouzivaji kédy IBAN a BIC,

> existuje komplexny stdbor pravidiel vztahujlci sa na odmietnuté

a vratené platby.

1) Podla smernice o platobnych sluzbach, ktora nadobudne Géinnost’ |. novembra 2009 bude maximélna
doba zictovania tri pracovné dni platit' do |. januara 2012 a neskér sa skrati na jeden pracovny def.




PRVKY SEPA

SEPA INKASA

Schéma SEPA inkas (SEPA direct debit — SDD) je schéma medzibankovych platieb, ktora stanovuje
jednotny subor pravidiel a postupov pre inkasa v eurach. Stanovuje tak jednotnd Uroven sluzieb

......

inkasa. Schéma SEPA inkas bude uvedena do prevadzky |. novembra 2009.

Zakladny model SEPA inkas
V ramci novej schémy SEPA inkas dlznik udeluje mandat priamo veritelovi. Systém elektronického
mandatu spotrebiteflom umozni udelovat elektronické mandaty priamo vo svojej aplikécii internet

bankingu.

Zakladné znaky schémy SEPA inkas

> dostupnost’ v ramci celej oblasti SEPA — inkasa je mozné realizovat v prospech akéhokolvek
prijemcu,

> schéma umoznuje opakované i jednorazové platby v eurach,

> maximalna doba zultovania je pat pracovnych dni v pripade
jednorazovej platby, resp. prvej zo série opakovanych platieb, a dva
pracovné dni pri nasledujucich opakovanych platbach,

> schéma je oddelend od spracovatelskej infrastruktiry,

> na identifikaciu U¢tov sa pouzivaju kédy IBAN a BIC,

> existuje komplexny stbor pravidiel vztahujici sa na odmietnuté
a vratené platby.

Zvlastne znaky
> bola vytvorena aj schéma medzipodnikovych inkas, ktord je zalozena
na schéme zakladnych inkéas v spojeni s dal$imi $pecifickymi prvkami

pouzivanymi v medzipodnikovych transakciach.
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SEPA PLATOBNE KARTY

Realizacia kartovych platieb SEPA sa bude riadit komplexnym siborom
zasad, ktory sa vztahuje na vydavatelov, prijemcov, kartové systémy
a operatorov. Tieto zasady, oznaCované ako ramec pre SEPA platobné
karty, stanovila rada EPC.

Zakladné znaky SEPA platobnych kariet
> drzitelia kariet budd moct platit jednou kartou v celej eurozdne

(jedinym obmedzenim bude akceptovanie prislusSnej karty zo strany
obchodnikov),

> drzitelia kariet budd méct platit a obchodnici prijimat kartové platby

v ramci eurozény jednotnym a konzistentnym spésobom,

> spracovatelia kartovych platieb si budi méct navzajom konkurovat
a ponukat svoje sluzby v celej eurozéne, ¢im sa trh spracovatelov
kartovych platieb stane konkurencnejSim, spolahlivejSim
a hospodarnejsim.

Co je to kartové platba?

Spomedzi mnohych typov platobnych kariet, ktoré maju ich drzitelia

k dispozicii, mozno identifikovat dva zakladné typy:

> debetné karty, ktoré drzitelovi umoznuju platit za nakupy priamo z uctu,

> kreditné karty, s ktorymi moéze drzitel nakupovat do vysky uréitého
Uverového ramca. Na konci stanoveného obdobia sa vyrovna bud cela
dlzna suma, alebo len jej Cast, priCom zostavajica dlzna suma sa prenasa do

dalSieho obdobia a dlznikovi sa z nej Uctuje drok.




HOTOVOSTNE SLUZBY SEPA

Plynulé fungovanie platobného styku si
vyzaduje kombindciu réznych nastrojov vratane

hotovosti.

V zdujme vytvorenia ,jednotnej oblasti
hotovostnych platieb v eurach” pre spracovatelov
penazi ECB schvalila viacero opatreni
zameranych na vytvorenie spravodlivého
konkuren¢ného prostredia v ramci hotovostnych
sluzieb Eurosystému. Tieto opatrenia sa tykaju
bankového sektora, ktory je hlavnym partnerom
Eurosystému v oblasti hotovostnych sluzieb
a jeho sprostredkovatelom v ramci poskytovania
hotovosti verejnosti. V strednodobom horizonte
sa uskutocnia daldie kroky, ktoré zabezpelia
dal$iu harmoniza-
ciu hotovostnych
sluzieb jednotlivych Kto vydava bankovky?
narodnych central-
nych bank. Vyluéné pravo schvalovat
vydavanie bankoviek
v eurozéne méa ECB. Narodné
centralne banky Eurosystému
uvadzaju eurové bankovky
do obehu prostrednictvom
bankového sektora.
Medzi Siroky verejnost
sa bankovky distribuuju
najma prostrednictvom

bankomatov.




> INFRASTRUKTURY SEPA

Rémec EPC pre mechanizmy kliringu a vyrovnania v ramci SEPA
stanovuje zasady, ktoré poskytovatefom infrastruktir umoznuju zdctovat
platby prostrednictvom schém SEPA Udhrad a inkds. Ramec pritom
oddeluje Ulohy a povinnosti tychto schém (t. j. pravidla vztahujice
sa na rozne platobné nastroje) od Uloh a povinnosti infrastruktdr
(t. j. poskytovatelov spracovatelskych sluzieb financnym institdciam).
Obsahuje tiez klasifikdciu réznych typov infrastruktlr, od systémov
typu PEACH a medziskupinovych dohdd az po ¢isto bilateralne dohody.
Ramec pre mechanizmy kliringu a vyrovnania v ramci SEPA vstupil do
platnosti v januari 2008.

ZAKLADNE ZNAKY INFRASTRUKTUR KLiRINGU A VYROVNANIA
V RAMCI SEPA

Ciefom Eurosystému je, aby hlavné infrastruktiry boli schopné posielat
a prijimat’ platby v eurdch pomocou platobnych nastrojov SEPA do
vietkych a od vSetkych bank v eurozéne. Banky sa pritom daju dosiahnut
priamo, nepriamo cez sprostredkovatelské banky alebo nepriamo
pomocou prepojeni medzi jednotlivymi infrastruktdrami. Na efektivnu
vymenu platobnych sprav je potrebné, aby poskytovatelia infrastruktir
prijali jednotné pravidla interoperability. Daldim ciefom je zabezpetit

GpInd transparentnost sluzieb a cien poskytovatelov infrastruktur.

Co je to kliring a vyrovnanie?

Kliring je proces prenosu, priradovania a potvrdzovania platobnych prikazov
a urcenia konecnej pozicie na vyrovnanie (bud na zaklade jednotlivych
transakcif alebo na zéklade siboru transakcif).

Vyrovnanie je prevod prostriedkov medzi platcom a prijemcom platby

(a medzi bankou platcu a bankou prijemcu).




Cielfom kliringu a vyrovnania v ramci SEPA je teda zabezpedit:
> dostupnost vietkych bank v eurozdne a

> oddelenie schém a infrastruktdr.

> STANDARDIZACIA

EPC si pre platobné schémy SEPA zvolila zname medzinarodné $tandardy.
Cielom je zabezpecit Gplné priame spracovanie vietkych platieb

v eurach. Tento proces ma tri roviny.

>V sUbore pravidiel vztahujicich sa na SEPA Uhrady a inkasa EPC
stanovila obchodné poziadavky, ktoré opisuji datové polozky,
ktoré si medzi sebou musia vymienat financni sprostredkovatelia. Na

zéklade tychto poziadaviek EPC urcila logické poziadavky.

>V poslednej rovine sa tieto logické poziadavky stani konkrétnymi
Standardmi sprav. Vybraté boli Standardy sprav XML UNIFI
(ISO 20022), ktoré vypracovala Medzinarodna organizacia pre
Standardizaciu. EPC tiez vypracovala subor vykonavacich usmerneni
SEPA, ktoré urcujl spésob pouzivania Standardov sprav UNIFI.

EPC rozhodla, Ze Standardy

UNIFI budl povinné Co si to $tandardy?

v ramci medzibankového

platobného styku Standardy st pravidl4, ktoré sa vztahuju na

a odporucané v ramci technoldgie, postupy a interakcie. Technické
styku medzi zadkaznikmi Standardy su nevyhnutné na zaistenie interakcie
a bankami. a interoperability informacnych systémov a na

zvySenie automatizacie platobného styku.
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> PRAVNY RAMEC

Smernica o platobnych sluzbach vytvara potrebny pravny ramec pre platby SEPA a bude sa
vztahovat aj na sUcasné vnutrosStatne platobné produkty. Smernicu prijal Eurépsky parlament
a Rada EU v roku 2007. Jej transpozicia do vnutroitatnych pravnych predpisov musi byt ukoncena
najneskor do novembra 2009. Smernica sa sklada z troch hlavnych casti, ktoré su blizSie opisané

nizsie.

PRAVO POSKYTOVAT PLATOBNE SLUZBY VEREJNOSTI

Cielom smernice je harmonizovat poziadavky pristupu na trh pre nebankovych poskytovatelov
platobnych sluzieb. Tym podporuje inovacie, vytvara rovnaké podmienky a zvySuje konkurenciu.

TRANSPARENTNOST A POZIADAVKY NA POSKYTOVANIE INFORMACI|

Smernica vytvara jasny a strucny subor harmonizovanych oznamovacich povinnosti, ktoré musia
spiiat vietci poskytovatelia sluzieb, bez ohladu na to, ¢i ponukaju platobné produkty SEPA alebo
stucasné narodné platobné produkty. Tym zlepSuje transparentnost pre zakaznikov a zarucuje pInu

harmonizaciu narodnych pravidiel, ktoré sa v sic¢asnosti do znacnej miery lisia.

PRAVA A POVINNOSTI POUZiVATELOV A POSKYTOVATELOV
Co je to smernica PLATOBNYCH SLUZIEB

o platobnych sluzbach? ) L L ; ) ) ) ;
Smernica vnasa jednoznacnost a istotu do zakladnych prav a povinnosti

. : pouzivatelov a poskytovatelov sluzieb platobného styku. Zaroven vytvara
Smernicu o platobnych L ) 5 L .
L ’ potrebny pravny ramec pre SEPA, pretoze zabezpeluje harmonizaciu
sluzbach na vnitornom trhu ) , , ) .. ) ) ) . )

y : rozdielnych narodnych pravnych poziadaviek, ktoré platia v sicasnosti.
prijal Eurépsky parlament
a Rada EU v roku 2007.
Tato smernica zabezpecuje,
aby sa na vSetky platby
realizované v ramci Eurdpy
vztahoval rovnaky pravny

ramec.




SEPA A EUROSYSTEM

> POSTO) EUROSYSTEMU K SEPA

Eurosystém si pod pojmom SEPA predstavuje integrovany trh sluzieb
platobného styku s ucinnou konkurenciou a bez rozdielov medzi

cezhrani¢nymi a vnatrostatnymi platbami v ramci eurozény.

Spolo¢né vyhlasenie Eurdpskej komisie a Eurépskej centralnej banky, maj 2006

Preco sa Eurosystém zucastnuje na projekte SEPA?

Dévodom zaujmu Eurosystému o projekt SEPA a o financnd integraciu
platobnych systémov vo vSeobecnosti je jeho zakonna povinnost stanovena
v Zmluve o zalozeni Eurépskeho spolocenstva, podla ktorej ma podporovat

plynulé fungovanie platobnych systémov a chranit financnu stabilitu.

> ZAMERANIE EUROSYSTEMU

Eurosystém podporuje priebezny rozvoj SEPA v snahe zabezpedit
uspokojenie potrieb a poziadaviek zakaznikov. Bezprostrednym cielom

by malo byt:

> spristupnit schému SEPA inkas vSetkym pouzivatelom od novembra
2009,

> pokracovat’ vo vyvoji dodatocnej eurdpskej kartovej schémy,

> zdokonalovat platobné nastroje SEPA prostrednictvom sluzieb
s pridanou hodnotou (elektronicka fakturacia, elektronické
priradovanie platieb, zadavanie platobnych prikazov online, atd.)

a zabezpecit UpIné priame spracovanie vSetkych SEPA platieb.
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SEPA A EUROSYSTEM

> ZABEZPECENIE

REALIZACIE SEPA

Eurosystém podporuje vytvorenie SEPA tym,

Ze posobi ako katalyzator zmien a v tomto

zmysle bude i nadalej:

>

poskytovat' poradenstvo s cielom vytvorit
trh sluzieb retailového platobného styku,
ktory bude v najlepsom zaujme EU,
spolupracovat s verejnym sektorom
s cielom zabezpecit, aby tento sektor
zacal pouzivat platobné produkty SEPA ¢o
najskor vo vsetkych krajinach,
spolupracovat so vSetkymi pouzivatelmi
v snahe zabezpe(it, aby EPC zohladnovala
ich ocakavania,
prispievat ku koordinacii komunikacie:
> na cezhrani¢nej uUrovni s Eurdpskou
komisiou a radou EPC s cielom
koordinovat ich komunikacné aktivity,
> na narodnej Urovni s koordina¢nymi
organmi, ktoré boli zriadené vo vietkych
krajinach eurozény. V tychto organoch
sU zastUpeni najmd predstavitelia
vlad, bankovych asociacii a narodnych
centralnych bank jednotlivych krajin.
Ich Ulohou je zabezpecit implementaciu
jednotlivych komponentov SEPA a zaistit
informovanost a pripravenost bankovych
komunit v jednotlivych krajinach na

spustenie SEPA.




> DLHODOBE OCAKAVANIA EUROSYSTEMU

Eurosystém podporuje EPC v pokracujicom Usili o vytvorenie jednotného inovativneho trhu

sluzieb retailového platobného styku v eurozdne, ktory uspokoji potreby a poziadavky obyvatelov

Eurdépy. V dlhodobom horizonte Eurosystém ocakava, ze sa vSetky platby v ramci eurozény stant

domacimi platbami a dosiahnu Uroven bezpecnosti a efektivnosti, ktord bude minimalne rovnaka

ako v pripade najlepsich vnutrostatnych platobnych néstrojov v sGc¢asnosti.

KVALITA

V ramci SEPA budu platby v eurach dosahovat,
resp. podlfa moznosti prevySovat rychlost
a praktickost najlepsich vnutrostatnych platieb

v sticasnosti.

OCAST ZAINTERESOVANYCH STRAN

Vsetky zainteresované strany sa budi podielat
na priebeznom vyvoji SEPA. V kratkodobom
horizonte sice SEPA pre vsetkych predstavuje
vyzvu, dlhodobo vsak ponlka prilezitost
vyuzivat znacné vyhody eurdpskej integracie
a technologického pokroku.

BEZPECNOST

Zakaznici sa pri pouzivani platobnych nastrojov
SEPA, ktoré st chranené siborom poziadaviek
na minimalnu Uroven bezpecnosti, budu citit

bezpecnejsie.

STANDARDIZACIA

V dlhodobom horizonte budu vsetky platby
v ramci eurozény umoznovat Uplné priame
spracovanie v stlade s otvorenymi spolo¢nymi

Standardmi.

VYBER

VSetci Ucastnici si budd moct vybrat
ktorykolvek z pIne transparentnych platobnych
nastrojov SEPA a nebudu viazani hranicami
jednotlivych Statov. Vsetci zakaznici budi mat
k dispozicii SirSiu ponuku bank a platobnych
produktov. Financné institucie zasa budd mat
na vyber cely rad poskytovatelov infrastruktar
platobnych systémov a spracovatelov

kartovych platieb.

KONKURENCIA

SEPA vytvori silnejSiu konkurenciu, pretoze
vdaka nej sa z eurozény stane integrovany trh,
v ramci ktorého budi moct poskytovatelia
ponukat sluzby zakaznikom z celej eurozdny

bez ohladu na hranice jednotlivych Statov.
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